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En ocasiones la vida nos pone delante nuevos desafíos que ponen a 
prueba nuestro coraje y capacidad de adaptación a los cambios.  El servicio de 
juventud de Torrejón de la Calzada, se encuentra en un momento crítico, 
puesto que los recursos económicos de los que disponemos son escasos,  por 
lo tanto entra en juego nuestra capacidad creativa para seguir dinamizando el 
servicio.  A pesar de todo, no podemos tirar la toalla e intentar mantener lo que 
tanto nos ha costado conseguir a lo largo de los últimos años. 
 
 
 El servicio de juventud en Torrejón de la Calzada, comenzó como un 
servicio mancomunado con varios municipios colindantes, con lo que un 
técnico de juventud tenía solo una dedicación de unas horas semanales, en un 
despacho del ayuntamiento,  hasta que se inauguró el centro de Juventud en el 
año 1999.  
 
 Desde sus comienzos, el servicio no dispuso de personal estable, puesto 
que en periodos breves de tiempo se cambiaba de técnico de juventud, todo 
dependía de las subvenciones de corporaciones locales de la Comunidad de 
Madrid.  Ya en el año 2004, el Ayuntamiento apostó por la contratación en 
plantilla de un técnico de juventud.  Aquí comenzó mi andadura en el servicio.  
 
 El centro juvenil se encontraba ubicado en un local de unos 70 m2, 
dotado de mobiliario y recursos muy básicos. 
 
 Los dos primeros años, fueron de asentamiento,  el servicio que se 
ofrecía era una oficina de información juvenil, una ludoteca y un espacio para 
“pasar el rato”, los recursos económicos con los que se contaban eran 
mínimos.  Poco después el Ayuntamiento entro en auge y apostó por incorporar 
en plantilla un auxiliar de juventud (monitor de tiempo libre).  A partir de este 
momento el trabajo del técnico de juventud cambia, ya puede salir del centro y 
dedicar un tiempo al trabajo de calle. 
 
 Se incorporan tres programas nuevos;  El programa de información, en 
el que se encuentra ubicada la oficina de información, el programa de ocio y 
tiempo libre, con el cual comenzamos a realizar diversos eventos a lo largo del 
año y el programa de formación, donde comenzamos a trabajar con el Escuela 
Pública de Animación, con cursos monográficos y con asociaciones. 
 



 Poco a poco la participación va aumentando, todo ello gracias al trabajo 
persistente del técnico y del monitor.  El contacto es continuo con los jóvenes, 
visitamos el I.E.S, parques, polideportivo y demás lugares de encuentro, con el 
fin de informar e incentivar la participación. 
 
 El trabajo del educador, informador, dinamizador, etc... no es una tarea 
fácil.  El empeño, la perseverancia y las habilidades sociales, pueden ser 
innatas o adquiridas, pero deben estar estructurados y con un objetivo claro. 
 
 En este momento vemos la necesidad de crecer y arranca en Torrejón 
de la Calzada un nuevo "PLAN JOVEN", que consiste en un proceso 
participativo para implicar a la población joven en el desarrollo del servicio de 
juventud.  Las cuestiones que nos planteamos son: 
 - Queremos que la juventud tenga interés por participar. La participación 
ha de ser atractiva para lograr un alto grado de motivación. 
 - Que los y las jóvenes tengan las herramientas para participar y se 
desarrollen los procesos (formación: Jornadas, sesiones).  
 - Crear mecanismos para influir en la gestión municipal (habilitar 
canales: información, foro, comisiones, etc). 
 

Para ello los Agentes implicados en el proceso son: la ciudadanía, el 
gobierno local, las entidades ciudadanas (asociaciones y colectivos) y los 
agentes municipales: Técnica juventud, monitores deportes, profesorado, 
AMPA, etc. 

 
¿Qué nos permitió seguir adelante?  Los niveles de participación que 

empleamos fueron: 
- La información. Visitamos todas las clases del I.E.S público y 

concertado, informamos a todos los jóvenes, convocándolos en el salón de 
actos de la Casa de la Cultura. 

- La opinión. Recogimos todas las opiniones de los jóvenes, en formas 
de propuestas rellenando cuestionarios. 

-  La toma de decisiones con todas las propuestas.  
 

 Surgen nuevos programas; Ocio y tiempo libre,  Formación y servicios 
de información y asesoramiento,  Empleo, Vivienda e Infraestructuras y 
equipamientos municipales.  El proyecto de cada programa se realiza con 
grupos de jóvenes que participan en el plan, con la ayuda de la técnica de 
juventud. 
 
 En pleno auge del "PLAN JOVEN", la primera necesidad que nos 
encontramos es trasladar el Centro Juvenil.  Las instalaciones de las que 
disponemos son totalmente insuficientes.  En estos momentos ya nos 
encontramos en una situación de crisis muy grande,  pero se toma la decisión 
de crear un nuevo Centro Juvenil, aprovechando una subvención. 
 

Nuestra meta es crear un Centro de la Juventud, entendido como un 
lugar de comunicación, que favorezca el desarrollo de la comunidad, 
compitiendo con la cultura individualista, que cada vez está más presente en 



nuestra sociedad; la competitividad y el consumo reglado se verían mermados, 
creemos en la posibilidad de Crear un ocio no consumista. 
 
   Un espacio juvenil debe ser un espacio abierto y rico en libertad de 
movimientos, sin ataduras demasiado formales que les impida la expresión 
libre de la cultura juvenil, con dinamismo, creatividad y cercano al sentir, sin 
olvidar la necesidad de ayudar a canalizar sus expresiones como parte 
imprescindible del proceso madurativo. Un lugar en el que el joven no debe 
perder el tren de los acontecimientos, debe estar acorde a la cultura y 
tecnología actual, y favoreciendo una participación activa y real desde el 
colectivo juvenil.  
 

Nos instalan un centro polivalente dentro de las instalaciones del 
Polideportivo Municipal, el centro es una caseta prefabricada de unos 150 m2,  
se compone de una sala grande, un despacho y dos servicios.  La sala dispone 
de seis puestos de ordenadores, zona de juegos, pantalla de TV con DVD y 
videoconsola, un futbolín, máquina de dardos y mesa de ping pong.  El 
despacho es la oficina de información juvenil.  El mayor cambio de este lugar 
con respecto al otro, son las zonas de campo que tenemos alrededor, puesto 
que nos dan mucho juego a la hora de dinamizar. 
 
 Una vez instalados en el nuevo centro, la participación aumenta 
considerablemente.  ¿Qué cosas hacemos bien?  El mejor trabajo nuestro es el 
contacto directo y constante con los chavales.  Comenzamos a utilizar las 
redes sociales como medio de contacto y de información,  esto es algo que nos 
funciona muy bien, puesto que en la actualidad son muchos los usuarios de 
estas redes.  Además instalamos un punto de información juvenil en el I.E.S, 
todos los viernes por la mañana nos acercamos allí con toda clase de 
información y con el objetivo de “abordar” a los estudiantes en el patio y en los 
pasillos, para incentivarles a la participación. 
 
 Otro mérito nuestro es dar apoyo constante a una nueva asociación 
juvenil que se ha creado, en el municipio no existía ninguna.  Nuestro apoyo 
consiste en asistir a todas sus reuniones para orientarles, ya que ellos son muy 
jovencitos y carecen de experiencia,  prestamos la sala polivalente para sus 
encuentros y les hacemos partícipes en nuestras actividades,  algunas de ellas 
las organizan ellos y las llevan a cabo. 
 
 La situación económica de nuestro Ayuntamiento es crítica, con lo que la 
partida de juventud se ve reducida a prácticamente “nada”, así pues las 
actividades y eventos se ven reducidos considerablemente.  Aún así 
intentamos dinamizar los mismos eventos con menos materiales y con personal 
voluntario, que se ha formado en nuestro centro.      

  
 ¿Qué debemos mantener?  

  

  En los últimos meses, algunos programas del PLAN JOVEN, se 
encuentran parados,  a pesar de ello mantenemos el contacto con los grupos 
participantes. 
 



 El programa de formación se ve reducido, y sobre todo lo que podemos 
ofrecer es costeado por los propios participantes.  El taller de empleo sigue 
funcionando, con el personal de juventud y muchas actividades de ocio y 
tiempo libre que anteriormente se hubiera contratado personal se realizan con 
el propio personal del Ayuntamiento, recurriendo a personal de otras 
dependencias que aportan su ayuda, al igual que nosotros aportamos la 
nuestra para sus programas. 
 
 La Oficina de información juvenil, sigue ofreciendo el servicio, así como 
el punto de información del I.E.S, es una gran fuente de participación. 
 

Incorporamos un nuevo programa de ocio alternativo de fin de semana, 
que consiste básicamente en mantener el centro abierto, con talleres, 
videoforum… y un recurso al que acudimos es utilizar las pistas del 
Polideportivo Municipal para practicar deportes. 
 
 La creatividad nuestra, para realizar actividades y talleres a bajo coste, 
con materiales reciclados o muy baratos, que incluso aportamos nosotros 
mismos.  También utilizamos los juegos de mesa para realizar campeonatos, e 
incluso hemos fabricado alguno con diversos materiales. 
 
 Un grupo de chavales participa realizando un taller de rol, en el cual ellos 
mismos traen su propio material y recursos. 
 
 Los ordenadores son una buena herramienta para organizar 
campeonatos y juegos en red.  El problema es que los ordenadores con el uso 
se estropean y aquí tenemos el problema de no tener presupuesto para 
repararlos, así que los mantenemos gracias a la ayuda del informático del 
Ayuntamiento reparándolos con piezas de otros ordenadores. 
 
 Otros recursos para realizar campeonatos son el futbolín y la play 
station.  Los juegos de la videoconsola se estropean e intentamos reponerlos, 
recogiendo viejos e intercambiarlos en una tienda de videojuegos por otros 
nuevos. 
  
 En estos momentos críticos, ponemos a prueba nuestra capacidad de 
innovar y de adaptarnos a los cambios.  Para ello necesitamos esforzarnos al 
máximo y desarrollar actitudes comprensivas con la situación, pero a la vez 
autocríticas, saber ponernos límites.   
 

   

  

 

 
 

 

 


